
護理部簡介
郭碧慧  督導



區域教學醫院

總床數895床 

員工人數1,999名
護理部人數1,113名 



病人好 員工好

護理部宗旨



500元                                第一年500元                                    N1

班別 小夜班(天) 大夜班(天)

固定班 639~733 1,117~1,282

輪值班 479~550 958~1,099

學制 薪資

大學 44,063~45,563元

專科 40,747~42,247元

500元                                      N1 500元                                 第一年

1,500元                            N2                              1,000元                   第二年 

3,500元                     N3                              
1,500元              第三年                              

4,500元             N4                              2,000元      第四年                              
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多元獎金制度

＄ 年終加
績效獎金

約110,000元
/年

＄＄
論文獎勵金

3,000~60,000元 三節禮卷

＄ 職務加級
小組長3,500元/月
副護理長8,500元/月
護理長12,000元/月

＄

學術發表補助
亞洲:最高5萬元
歐美:最高9萬元

＄



食衣住行

員工餐廳9折
免費用餐
550元/月

免費制服、
護士鞋
制服清洗

免費接駁車
宿舍含

水電、網路
每樓層有刷卡門禁、
電鍋、洗烘、衣設備



員工福利

550元免費用
餐/月

公假參與
進階教育

定期免費
健檢

免費制服製
作及清洗、
免費護士鞋

補助
員工旅遊

本人、眷屬
就醫優待

員工宿舍

特約廠商
消費優待

傷病住院
慰問金

免費接駁車

忘年會
運動會

意外傷害險
200萬
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專業成長支持策略

Nursing Department,
Chi Mei Medical Center, Liouying



五天到職訓練

從生手到新手～護師節新人獎

遊戲式教學~給藥技術訓練 擬真式教學~急救演練電擊傷

資訊系統說明 擬真式教學~靜脈施打



固定臨床教師，1對1教學指導

交班指導 教學指導

奇美版E-Portfolio

傳承分享卡~共享茶點

二年期護理師訓練



免費輔導撰寫個案報告、護理專案

特殊作業輔導師資庫，輔導個案報告、護理專案共107名

免費輔導書寫個案報告、護理專案

課室教學~概念導入 N3以上達48.3%  (431/892) 1對1討論
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部 長

督導

專業能力進階

N 1

N 4

N 3

N 

副部長

N2

護理長

副護理長

小組長

受

訓

專

師

專

科

護

理

師

行政能力進階



生活適應支持策略

Nursing Department,
Chi Mei Medical Center, Liouying



新進護理師支持策略

• 導師制給予關懷、生活輔導

• 試用期至多六個月，適應良好提前晉用，

毋須加簽合約

• 多項支持團體，如健康促進活動、家庭日

活動、座談會

• 推行準時下班支持措施，促進生活與工作

的平衡

• 部分工時，可彈性上班



新進人員支持活動

新進人員的壓力

調適策略

• 同儕力量大，彼此鼓勵
• 主動請益
• 學習肯定自已
• 讓情緒有出口
• 專心休假，適時放空，加滿油再上

• 病人是我的，我角色轉變責任大
• 不易分辨臨床業務的輕重緩急
• 溝通困難 
• 病人、看護比我厲害，我的專業被挑戰
• 要融入單位，我是團隊一份子

到職後第二個月舉辦



混合照護模式 (Skill-Mixed)~

推行護理輔助人員，執行非侵入性病人照護工作，分擔臨床護理工作負擔

測量生命徵象 協助病人下床坐輪椅執行病人鼻胃管黏貼



關懷文化、讓愛延伸~

Nursing Department,
Chi Mei Medical Center, Liouying



關懷文化

傾聽
人員心聲

營造
幸福職場

員工座談會 許願卡 部長有約~視訊

健康促進活動 手作紓壓活動 未婚聯誼春節發紅包活動

關懷染疫人員

護師節關懷活動



讓護理愛延伸

關懷月

社區
責任

柳奇愛 在地情 偏鄉遇愛 讓愛延伸

幼鷹展翅2.0飛翔的夢想 愛在一起~心靈音樂會盼來希望燈會活動



護理專業-1

專科護理師之訓練醫院

實證護理種子培育
「全能照顧個案管理系統，提供周
全式照護服務」，獲得SNQ標章

零抬舉自然照顧策略
暨研討會



護理專業-2

培育講師、支持學術發表

⚫部定講師31名

⚫公假教育20小時/年

⚫論文發表獎金

3,000~60,000元

⚫論文發表旅費補助

亞洲地區 最高5萬元

歐美地區 最高9萬元

專業文章發表
期刊12篇

研討會文章60篇/年



護理品質-1

辦理跨科部團隊討論會

跨域合作:導入AR/VR於衛教 全國首創生成式AI紀錄臨床警訊呼叫系統(CAS)啟動與處理辦法



護理品質-2

首創全國將~
H FACS及同理心地圖
架構導入病安事件分
析，提升病人安全水
平。

護理師獨立思考~
建置護理部病人安全
風險預警通報流程



專業成就-
傑出人才、優良事蹟

Nursing Department,
Chi Mei Medical Center, Liouying



護理成就

優良
事項

傑出
人才

金點英雄 何京撰

南護傑出校友
蔡姈砡

金點英雄 鍾艾家 金點英雄 林幸潔
優良專科護理師

蘇惠芳

職場楷模 李郁蕙
南瀛護理獎 
李佩諭

育英傑出校友
周佳慧

敏惠傑出校友
鍾艾家、楊紫諭

優良腎臟護理人員
許翊珊



專業成長~多元產學合作

Nursing Department,
Chi Mei Medical Center, Liouying



護理幼鷹展翅~

緣起~一杯波霸奶茶，一位膽怯的護理學生，我能做什麼…

與護理師協作照護 非侵入性庶務工作

推床、輪椅、便盆椅操作 更換床單

翻身擺位、移位 冰枕裝置

灌食及注意事項 送檢體、領藥、送牛奶

環境認識 整理醫療耗材及工作車

測量生命徵象、血氧 醫療儀器清潔



護理幼鷹座談會~

30位幼鷹心得分享

• 學長姐富教學熱誠

• 提升照護能力及交班邏輯性

• 團隊互助氣氛佳

• 提升與病家溝通技巧

• 減少進入職場後的現實休克



就業就學兼顧~ 大仁科大5+2學分班 (112年起)

與大仁科大合作，在醫院開立學分班，在職人員免舟車勞頓之苦，可取得學歷

學分班開學日，醫院長官與學生合影



就業就學兼顧~ 中華5+2學分班 (113年起)

與中華科大合作，讓專科護理學生就業就學兼顧，解決臨床護理人力缺乏困境



長榮大學插大、二技~銜接研究所

專科生插大長榮大學護理系，專四、專五學分可提出抵認，
醫院提供就業機會，達到就業、就學雙贏

二技預114年成立



智能醫護~ 一二三人才培育計畫

協助遠東科大申請護理系，本院、遠東科大與敏惠醫專112年簽署合作意向書，
提供專科學生畢業後於本院就業，同時就學取得大學學歷，預113年成立，114年招生



護理職涯~柳營奇美醫院是最佳選擇



期待你的加入
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