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大綱

醫院與護理部介紹

環境設施與資源

薪資福利

護理教學
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1 台北市士林區

服務對象
大台北地區（士林、北投、
三重、蘆洲）
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地理位置
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地理位置

兒童新樂園

台灣科學教育館

臺灣戲曲中心

市立美術館士林區文昌路95號

捷運淡水線上

天文科學教育館



鄰近景點
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聖賢大樓
 血液、腹膜透析
 特殊牙科中心
 復健照護中心
 眼科中心
 中醫中心地下四層

地上九層
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主院區

擴建第二醫療大樓314床
投入70億·預定115年營運使用

增編200護理人力



醫學中心、教學醫院

1986/11/13 衛生署核准設立

1992/09/02 正式開幕啟用

2001/07 通過衛生署評鑑，升格為醫學中心
2011/10/25 聖賢大樓啟用

總床數：833床
 急性一般病床518床

 特殊病床290床

 精神病床25床

員工數：2,646人（截自2022/06/30）

 醫療458人、護理1,207人(45.6%)
 醫技600人、行政381人

層級

歷史

病床數

員工數
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 21部室
 41委員會
 42醫療專科

新光吳火獅紀念醫院組織
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我們的大家長

侯勝茂院長

醫療品質提升宣誓大會
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三位副院長
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洪子仁副院長

行政教研醫療

葉建宏副院長高尚志副院長



社會
公益

願景

成為最受信賴的醫學中心

醫療
品質

幸福
企業

宗旨
以病人為中心

以優質醫療服務回饋社會
培育優秀專業人才
創新醫學研究

帛琉國際醫療
高齡友善醫院
社區健康營造
支援偏鄉醫療

獲得ISO認證
生策會SNQ認證
衛生福利部、國民健康署
台北市衛生局、醫策會等肯
定

關懷員工
節能企業
智慧醫療
幸福企業

經營團隊

治理團隊
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護理部的大家長

護理是助人的神聖志業，護

理人員如守護神般地守護個案的

身心靈，提供關懷支持並促進舒

適與健康。護理的發展，朝向資

訊化及精實護理，將科學思維融

入實務，以實證提供高品質的照

護。期許致力於工作簡化，營造

關懷職場氛圍，打造一個友善優

質的護理職場，締造共享共榮的

未來
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鈕淑芬主任



護理部理念
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視病猶親
Patient First

團隊共榮
Team Share

以病人為中心

運用主護護理的精神

提供專業化、人性化、本土化

符合病人身、心、靈需要之護理服務

優質
護理



護理服務單位
病房區(13)/543

• 一般內/耳鼻喉

• 精神

• 骨科

• 眼牙泌尿、腎臟

• 神內/腫瘤

• 神外/安寧

• 一般外科

• 胃腸肝膽

• 心臟內外/胸外

• 一般醫學/整合

• 小兒內外

• 胸內/整外

• 婦產科

加護病房(5)/65

•內科加護病房

•外科加護病房

•神經內科加護病房

•兒科加護病房

•燒傷加護病房

特殊單位(12)/188

• 產房

• 嬰兒室

• 手術室

• 急診室

• 血液透析室

• 腹膜透析室

• 社區護理室

• 門診

• 健檢中心

• 癌症防治中心
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護理部組織系統圖
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護理部主任

護理副主任

護理督導

護(副)理長

護理師、護士 書記

技工、助理員 傳送員、清潔員

專科護理師

護理研究發展委員會

護理教育委員會

護理品質管理委員會

護理資訊管理委員會

本部設有主任1名
副主任1名、督導7名
護(副)理長42名
專科護理師71名



護理人力配置
 依病房特性配置適當護理人力

110-111年全日護病比6.8(6.3-7.2)

110-111年白班護病比5.0(4.7-5.2)

病房照顧病人數: 白班6-8人；晚班10-12人；夜班14-16人

ICU照顧病人數: 三班1-2人

 夜間及假日設固定之護理長負責非上班時間護理業務及特殊
事件處理

 各單位訂有合宜之人力調度原則

 設有助理員之協助庶務性工作
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•符合新制勞動基準法之派班
•符合一例一休排班
排班休假充足(8-10天/月)
固定月排班/沒有花花班
•落實加班費申報
•特休假安排制度合宜
•依勞基法訂定請假制度

派班及休假制度合宜
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環境設施與資源
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整潔明亮的照護環境

聖賢院區環境

14

護理站工作環境 護理站工作環境

病房環境



提供安全的工作環境
 預防針扎-全面使用安全針具  預防化學毒性傷害

-使用化療安全接頭

 防暴維安設備-手錶型無線緊急
通報器/遙控保全呼叫系統/自
動語音報案系統/警民連線系統
/充足監視器

 一個月量防疫物資  每床皆有洗手設備

 預防感染-充足防護及洗手設備
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提供安全的工作環境

18

自動語音報案系統

手錶型發報機

遙控發報機

發報及連線系統等設備



設置關懷小組-醫事爭議事件關懷支持

「關懷小組」組織架構 關懷小組辦法
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設有醫事爭議及關懷小組
有專任法務人員協助同仁



臨床護理作業資訊化
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臨床護理資訊系統
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護理評估

護理計劃

護理排程

護理作業執行

護理指導

護理紀錄

紀錄表單產出

交接班

護理過程e化作業
(Mobile & Automatic) NIS



臨床照護資訊之運用
22

I-Pad

QR Code

E化工作車

Barcode/App
生理監測自動上傳

血糖監測自動上傳

團隊資料共享

異常通報系統

知識管理資訊

報告查詢系統

數位學習系統

護理資訊

電子白版

消毒機器人

防跌離床警示系統



薪資與福利
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薪資待遇
 薪資

大 學、

二、四技

護理師： 42,000元/月

二.五專 護理師：
40,000元/月

 留任獎金5,000元/每月，每半年發一次

•加護病房 49,500元/月

•一般病房 47,000元/月
滿兩年再加發

12,000元
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夜班津貼

小夜：500元/天

當月上班13天以上小夜550元/天

大夜：700元/天

當月上班13天以上大夜750元/天

大夜班包班二個月(18天(含)以上/月)

發放5,000元獎金
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特殊單位專業津貼
(1) 成人加護、開刀房 2,500元/月

急診、兒科加護 2,000元/月

血液透析室 1,500元/月

產房 1,000元/月

精神科病房 2,000元/月

安寧病房 5,000元/每三個月

(2) 加護病房、開刀房、血液透析室、急診等

年資每年調升津貼

年資滿一年給年資津貼500元

最多加至5年(2,500元)
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績效與進階獎金

 一般病房設有績效獎金制度

每月1,500-2,500元

 護理人員進階職級獎金:1,000-6,000元

N2:1,000元

N3:4,000元

N4:6,000元
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新進人員獎勵金
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 到職獎勵金5,000元

 最後一哩實習留任獎金15,000元
到職第一個月發放

 每年應屆6月畢業生早鳥報到獎勵方案

5/15前(含)報到核發獎勵金5,000元
6/15前(含)報到核發獎勵金4,000元
7/15前(含)報到核發獎勵金3,000元

 當年度7月考執照享6天公假(溫書及考試公假)

選新光 好眼光



各項福利津貼-1

項目 院方 福委會

年節金補助 1,000元/人 禮券1000元/人

年終(春節)
獎金

3~3.75個月固定薪 禮券1000元/人

各項
保險

勞、健保/團體保險(保額150萬元)
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各項福利津貼-2

項目 院方 福委會

結婚補助 6,000元/人 2,400元/人

生育補助
勞保生育給付
月投保薪資二
個月(限女性)

1,800元/胎

生日補助 禮券1000元/人
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各項福利津貼-3
項目 院方/福委會

旅遊
補助

國內
1,500元/人
(由福委會主辦之旅遊)

國外
6,000元/人
(每3年申請一次)

休閒娛樂
補助

影城電影票10-12張/年

望年會
補助

1,000元/人
(檢據核銷)

院慶
福利卷

2,500元/人
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各項福利津貼-4

項目 院方

醫療
優待

本人
眷屬

(配偶/父母/子女)

1.掛號費減100元

2.病房費(自付)7折

3.健檢85折

1.病房費(自付)85折

2.健檢85折
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各項福利津貼-5

項目 院方 福委會

喪葬
補助

父母、配偶、子女 5,000元&輓聯 4,500元

翁姑、岳父母 輓聯 2,300元

祖父母、外祖父母 輓聯 無

本人
團保撫恤金

150萬元&輓聯
30,000元

傷病
補助

1,000元/天
(附乙種診斷書,
最多可申請30天)
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各種社團活動
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日語社

飛輪社

登山健行社

學佛社
拳擊有氧社

韻律社

烏克麗麗社

小提琴社

行動資訊社



舉辦員工旅遊及出國補助
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國際護師節活動

每年有精美超值的護師節禮物
並有I-Pad. I-Phone及國內外旅遊住宿等抽獎活動等
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其他照顧措施-員工宿舍
提供戶籍地設北市及新北市以外者
宿舍費用2,500 元/月
二年合約期滿仍在職住宿者，享有住宿費用全額返還
方案，第3-4年續有優惠全額返還方案
免水電且有冷氣
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宿舍管理員櫃台 交誼廳

2樓交誼廳廚房區



其他照顧措施-員工宿舍(續)
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游泳、SPA、蒸氣烤箱、運動設施



其他照顧措施-交通車

 免費接駁車往返院區、宿舍、聖賢院區及劍潭捷
運站(步行至士林站8分鐘的距離)
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護理教學
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我們重視教學.研究.服務
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完善之臨床技能中心
 位於本院地下三樓，開放時間8AM~8PM ，佔地約300坪

 OSCE共14站：含10間教學門診診間及4間情境模擬教室
(ALS訓練、技術訓練)

 設有各式模具、高擬真假人及高級護理照護安妮，供護生
及護理人員練習執行護理技術，提升技術執行之熟練度
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網路教學平台:不受時間和空間限制的學習環境
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數位學習討論區
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數位學習系統 數位學習課程

遠距院外亦可上課



新進人員教育訓練
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手作紓壓

職場工作調適

學姊經驗談

新人座談會

運動復原



多元雙向互動管道
關懷電話及關懷信箱

臨床教師即時教學回饋

導生會議/新進人員座談會

護理人員座談會

定期滿意度及需求調查

教師教學滿意度

學員學習成效滿意度
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運用多元教學訓練方式
課堂講授

模擬情境演練

遊戲教學

翻轉討論

臨床實務操作

OSCE

線上學習
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高擬真模擬實務演練

影片觀賞與討論
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OSCE小組案例討論

線上學習課程

模擬情境演練

課堂講授
臨床實務操作



全面完整的專業訓練

加護護理訓練
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各專科護理訓練

實證海報發表 傷口照護訓練

 ICU訓練

 血液透析/安寧護理/腫瘤護理
器官移植/傷口照護專科訓練

 臨床教師訓練

 具有在職進修辦法可申請

公假或公費進修

 必修課程及ACLS等訓練列工時

 公假公費專科培訓
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實證護理訓練

個案護理報告寫作訓練

護理專案寫作輔導及訓練

護理品管能力培訓

護理創新作品研發輔導

質、量性護理研究訓練

護理領導管理訓練及主管

培訓

公假及公費補助國內外

學術發表及研習活動
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推動研究發展及輔導進階專業報告

護理主管訓練



提供國際交流及訓練

昆士蘭大學學生見習

韓國及新加坡學生參訪

柏林國際教育研討會發表紐西蘭ICCN國際研討會發表 波蘭HPH國際研討會發表

緬甸長照代訓日本佐賀急重症見習

澳洲國際學生參訪

香港達文西手術訓練

ISQua國際研討會發表

芬蘭學生長照見習國際學生助產代訓



人才甄試進用

每月/每週辦理護理人員甄試

臨床實習與最後一哩選習留任

最後一哩實習即任用(具護理師證照同學)

校園徵才：三～六月

獎學金十萬元申請方案：九～十月申請
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歡迎護理應屆畢業生申請
獎助學金 (100,000萬)

條件：

（1）前學年學業成績：平均七十五分以上。

（2）前學年操行成績：八十分以上。

（3）前各科實習成績：七十八分以上。

（4）愛校及熱心公益具體事蹟（含參與社團
、擔任幹部、社區服務、校內外競賽表現、
實習單位表現…等）

導師推薦：申請學生得附導師推薦函

10月上旬前提出申請送件至新光護理部
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應徵資訊

• 醫院首頁
「人才招募」
下載履歷表、
自傳

• 履歷表、自傳、
執照影本寄至：
新光醫院人事
室收

• 執照/畢業證
書影本(應屆畢
業者可略)

地址：台北市士林區文昌路95號
電話：(02)28332211#2335/2352
網址：http://www.skh.org.tw/
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人才招募
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新光醫院護理部

歡迎您加入

新光三十 光耀護理


